FRANCHISE VN

VAN HANH XUAT SAC

BAO CAO MAU, BAN TOM TAT

Van héa doanh nghiép

CTCP Tap boan An Binh Van Phat (Tap boan ABVP), tén gia dinh

PHAM VI THOI GIAN

Toan tap doan, 3 cap 8 tuan, 03 dén 04/2028
NGUOI NHAN PHIEN BAN

Chu tich HPQT va Téng giam déc Tém tét 12 trang

Doanh nghiép va so liéu la minh hoa




TOM TAT CHO LANH PAO Tap Boan ABVP | V&n héa doanh nghiép

Chu tich con giir 16/146 loai quyét dinh, 37% viéc da trao van héi 6ng trwéc

QUYET PINH CO HOI Y CHU TICH
Quyén di trao trén gidy, viéc van di qua Chu tich bang gap riéng ~ TRUGC
Nhat ky can thiép ghi 2 Ian Chu tich quyét lai viéc da trao trong 13 tuan tlr 12/2027, trong
1 do 1 lan & quy 4/2027. Cung ky, 47 trén 126 quyét dinh ctia Ban diéu hanh duoc hoiy
ong tredre, mét trung vi 6 ngay thay vi 2,5 ngay. Nam 2027, 3 16 16i t&i khach 1on tén 4,6
ty d6i hang va bdi hoan, xdp xi 8% loi nhuan sau thué 2027 (56 ty), vi ngudi thay 16i &

xuéng khéng bao. 3 7 %
0

47 trén 126 quyét dinh

Quyén Ban diéu hanh, 12/2027 dén 02/2028

== BA VIEC TRUOC 12/2028

Quy ché xtr ly 16i, ctra b6 nhiém va lich Chu tich cung déi tir 05/2028

B6 gia tri c6t 16i da chdt nam 2026 duoc dién giai thanh 27 hanh vi cho 3 cép. Quy ché 14 (D (8 0 TS T ) Rt el ] By

2 m&i bd phat tién, nguoi tw bao 16i trong 24 gie khdng bi trir thwdng. HOi dong ra soat 2 Khéng trir thwéng ngwdi tw bao 18i trong
nhan tai d& hop 3 ky nhung chwa 1a ctra bat budc khi b6 nhiém. Do lai 09/2028: héi y Chu 24 gio
tich trwdc con 14%, bo nhiém cé bién ban tiéu chi 6 trén 10.

B6 nhiém bat budc qua hdi déong nhan tai

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 02 /12
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BOI CANH VA MUC TIEU DU AN Tap Boan ABVP | V&n héa doanh nghiép

Con trwéng lam Téng giam déc tir 12/2027, viéc van xoay quanh Chu tich

9 16/146 471126 4,6 ty

thang con lai dén khi Chd tich roi diéu loai quyét dinh Chu tich con gilr theo quyét dinh Ban diéu hanh c6 hai y d6i hang, bdi hoan 3 16 16i tGi khach

hanh, 12/2028 ma tran phan quyén Chu tich truwéc I&n nam 2027

LY DO CHU TICH VA TONG GIAM pOC YEU CAU MUC TIEU DU AN (8 TUAN, 03 DEN 04/2028)

Phé Tong giam doc ngoai gia dinh vao 11/2028, nhan ghé Tong giam déc Do hién trang trén ho so quyét dinh, sw ¢6, bo nhiém, khen thwdng
gitra 2029, sé diéu hanh khi Cha tich da roi )
Dién giai gia tri c6t I16i thanh hanh vi chuan cho 3 cap
B Tir 12/2026 gia tri c6t I16i nam trong tidu chi ba nhiém, x{ ly sai s6t va

khen thuéng chwra gan gia tri nao Co ché ciing c6 vao chinh sach nhan su, do lai sau 6 thang
BJ Quan Iy cdp trung nghi viec 17% n&m 2027, 7 trén 12 phdng van thoi viec Khong gdm d3t lai gia tri c6t 16, khao sat gan bo chung va danh gia ning luc tirng
nhac cach xtr ly sai sot lanh dao.

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 03 /12



PHUONG PHAP

Tap BDoan ABVP | Van héa doanh nghiép

Van héa do bang viéc da xay ra: ai 1én chirc, 16i bi xtr ly thé ndo, ai dwoc héi y

NAM BUOC TRONG 8 TUAN

1 2 3 4. 5

B6 hanh vi
Hanh vi chuén so v&i viéc Gia tri cot 16i 2026 thanh 27
dang xay ra hanh vi

Dan dat, do lai
28 ngudi dan dat, do lai
09/2028

Do hién trang Khoang cach Co ché cung co
HO so dén 24 thang, 12 nhém

tap trung

B& nhiém, xtr ly 16i, khen,
tuyén dung

BON NGUON D’ LIEU HANH VI

QUYET PINH

126 quyét dinh Ban diéu hanh

12/2027 dén 02/2028, doi chiéu bién
ban hop va lich gap riéng ctia Chu
tich

su ch

214 bién ban sw co, khi€u nai

Nam 2027: ai phat hién, bao lau
duwoc bao, xtr ly ngwoi hay stra quy
trinh

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa.

NHAN SV

31 quyét dinh bd nhiém

24 thang tr 03/2026, tr tredng nhém
tr& 1€n; 41 lan khen, 58 quyét dinh ky
luat

NHOM TAP TRUNG

12 nhom, 104 nguoi

Chi hdi vé tinh huéng da xay ra. An
danh, bao cao theo nhém

FranchiseVN 0412



PHAT HIEN CHiNH, PHAN 1: Al QUYET THAT

Tap BDoan ABVP | Van héa doanh nghiép

Viéc da trao van dwoc héi Chu tich trwéec: 9/11 bd nhiém, 5/6 sw ¢6 Ion

N g engon I -
5 trén 6 quyét dinh

B6 nhiém, diéu chuyén cap trung

9 trén 11 quyét dinh

Pl g I o

4 trén 5 quyét dinh

Gia, chiét khau khach Ién

13 trén 29 quyét dinh

Chi ngoai ké hoach, trong ngan sach _ 29%

9 trén 31 quyét dinh ?

Ké hoach san xuat, mua giay _ 16%
7 trén 44 quyét dinh ’

B Quyét dinh c6 hai y Cha tich trwée, % s6 quyét dinh cung loai, 12/2027 dén 02/2028

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa.

471126

guyét dinh Ban diéu hanh c6 héi y Chu
tich trwde, 12/2027 dén 02/2028

trung vi ra quyét dinh khi héi Ch tich
trwede, di dang cp 2,5 ngay

2 lan

Ch tich quyét lai viéc da trao trong 13
tuan tlr 12/2027, 1 lan & quy 4/2027, theo
nhat ky can thiép

FranchiseVN 05/12
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PHAT HIEN CHiNH, PHAN 1: KHOANG CACH HANH VI Tap Boan ABVP | V&n héa doanh nghiép

6/9 hanh vi chuan chwa dién ra, xa nhat & bao 16i: 31/38 nguwei tw bao bi triv tién

Pat: 1 Mot phan: 2 Chwa dat: 6

PIEM CHAM HANH VI CHUAN DANG DIEN RA, HO SO PEN 02/2028 PANH GIA
B6 nhiém Dé ctr qua hoi dong, c6 bién ban tiéu chi 7/31 cé bién ban tiéu chi du tiéu chi c6 tir 12/2026; 19/31 Chd tich dé ck Chwa dat
B6 nhiém ngwi nha Qua tiéu chi nhw nguwoi ngoai 5/5 nguoi nha gilr vi tri quan ly da qua danh gia, 1 nguwoi déi vi tri Pat

Xt ly 16i Tuw béao trong 24 gid thi khdng bi trir thuwdng 31/38 ngudi tw bao 16i bi trir thwdng hodc phat tién theo quy ché 2015 Chuwa dat
Xt ly 16i Sw c6 két thiic bang stra quy trinh 23/214 bién ban su c6 ghi hanh déng stra quy trinh Chuwa dat
X ly 16i Bao ca s co suyt xay ra 9 bao cao suyt xay ra cA nam 2027 Chuwa dat
Ra quyét dinh Quyét & ding cép, khoéng hai trwdc cap trén 47/126 quyét dinh c6 hoi y Cha tich truéc Chuwa dat
Hop diéu hanh Y kién khac dugc néu va ghi bién ban 12 bu6i giao ban tuan tlr 12/2027: 4 y kién khac dwoc ghi Mot phan
Ghi nhan Khen gén v&i hanh vi chuén, cdp quan ly trao 34/41 l1an khen nam 2027 do Ch tich trao, khéng ghi hanh vi Chuwa dat
Tuyén dung Phéng van c6 cau héi hanh vi theo gia tri Khoi Bao bi gidy dung tir 2027, hai khéi con lai chuva Mot phan

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 06 [ 12



PHAT HIEN CHIiNH, PHAN 2: NGUYEN NHAN GOC Tap Boan ABVP | V&n héa doanh nghiép

Léi t&i khach vi ngwei tw bao bi trir tién, ding sai do bang phan tng ciia Chu tich

TRIEU CHUNG Vi SAO 1 Vi SAO 2 Vi SAO 3 NGUYEN NHAN GOC
316 16i t¢i khach In nAm L6i da thdy & xwdng, trung 31/38 ngu i tw bao 16i bi Quy ché 2015 xi¥ theo 16i, Lanh dao lay phan (rng
2027, 4,6 ty d6i hang va boi vi 4 ngay sau méi duoc trir tién, cong nhan chon tw c6 diéu khoan phat tién trai ctia Chu tich lam chuén
hoan bao |én quan ly stra hoac im lang luat, khdng tach ty bao dang sai khi xtr ly 16i

QUAN SAT TU HO SO VA NHOM TAP TRUNG

11/23 0,5 triéu 9/12

sw ¢6 I&n nam 2027, trong 214 bién ban, do mdrc trir trung vi véi ngudi twe bao 16i, bang nhom tap trung ké cung mot chuyén nam 2019:
Chu tich phat hién khi di xwéng, khéng qua bao murc v&i nguoi bi phat hién t6 bao 16i in va bi trir thudng ca to
cao

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 07 /12
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PHAT HIEN CHiNH, PHAN 2: Y KIEN CHUYEN GIA

Tap BDoan ABVP | Van héa doanh nghiép

Chu tich d6i phan tng, quy ché bo phat tién, bé nhiém bat budc qua héi dong

1

Nhat ky can thiép gan nhw bang 0 vi
can bd da hai trwéc

Nhat ky cta |9 trinh chuyén giao ghi 2 1an
Chu tich quyét lai viéc da trao trong 13 tuan
tr 12/2027, 1 1an & quy 4/2027. Ong it can
quyét lai vi 47 trén 126 quyét dinh da duorc
héi y 6ng truvdc. Sau 12/2028 dudng hoi nay
khéng con, ngudi cé quyén chua quen quyét
mot minh. Tr 05/2028 do thém s6 budi gap
riéng vé viéc da trao.

2

Chu tich chon phwong an C: & lai
dén 12/2028 va tra lai viéc trinh sai
cap

Phuong an A: roi van phong diéu hanh ti
06/2028, khi vong vén 2028 dang chay va
dau moi th&r hai & khach lén méi co tir
03/2028. Phrong an B: gitr nguyén dén
12/2028, Ph6 Téng giam doc méi vao

11/2028 nhan mot td chirc quen hdi Chu tich.

Phuong an C: & lai dén 12/2028, tra lai moi
hd so trinh sai cép, céng bd lich gap hang
tuan.

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa.

3

Quy ché 2015 con diéu khoan phat
tién trai luat, stra triréc khi truyén
théng gia tri

Khoan 2 Biéu 127 B06 luat Lao dong 2019
cam phat tién, cét lwong thay viéc xtr ly ky
luat. Quy ché 2015 van co diéu khoan phat
tién. 9 trén 12 nhom tap trung ké t6 bao 16i in
bi trr thwdng ca t6 nam 2019. Quy ché méi
hiéu lwc 05/2028, tredc budi truyén théng gia
tri dau tién: bo phat tién, tw bao trong 24 gi&v
khong bi trir thudng.

FranchiseVN 08 /12
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KIEN NGHI WU TIEN

d

Lich Chu tich va quy ché xtr ly 16i d&i trwéc, bd nhiém va khen thwéng déi sau

Chu tich tra lai viéc da trao, cong bo lich gap

LI Sl (Srah Gap riéng chi vé 16 loai quyét dinh con gitr. Do s6 budi gap moi thang.

o o
e Quy ché xtr ly sai s6t m&i
B& phat tién, tw bao trong 24 gi¢ khéng bi trir thwdng. Sw ¢6 I&n cé phan tich goc.

Ban hanh 27 hanh vi chuan cho 3 cap
e Dién giai tlr gia tri cdt 16i d& chét nAm 2026, kém vi du viéc that & ABVP.

Murc tac dong

Ho6i déng ra soat nhan tai la ctva bat budc khi bé nhiém
Pa hop 3 ky, chuwa bat budc. Tiéu chi cé tir 12/2026, chi 7/31 co bién ban cham.

5 28 ngwoi dan dat, khen theo hanh vi chuan
Giam d6c khoi va trwdng phong trao khen. Do lai 09/2028 va 02/2029.

Thap Cao

Murc kha thi trong 12 thang

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa.

Tap BDoan ABVP | Van héa doanh nghiép

Thang 2 dén 10

Thang 2 dén 3

Thang 1 dén 2

Thang 3 dén 6

Thang 3 dén 12

FranchiseVN 09 /12
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LO TRINH 12 THANG, T1 LA 03/2028 Tap Boan ABVP | Van hoa doanh nghiép

Quy ché xtr ly 16i méi tir 05/2028, do lai 09/2028, trurd'c khi Chu tich réi diéu hanh

PO VA THIET KE POl CO CHE GIU’ NEP QUA CHUYEN GIAO

Hang muc T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12

23 hanh vi chuan T1 dén T2
Kién nghi 3

Quy ché xtr ly sai sé6t
Kién nghi 2, hiéu luc 05/2028

g
Kién nghi 1

B6 nhiém bét budc qua hdi dong
Kién nghi 4

T2 dén T3

T3 dén T6

Nguwei dan dat, khen theo hanh vi
Kién nghi 5

oy g théng AR R RTRTRTRTRRRRRRR
M6c do va chuyén giao 0 <> <> <>

B Viéc chinh Viéc dai han Nhip duy tri Moc: xong dw an 04/2028, do lai 09/2028, Phé Tong gidm doc méi 11/2028, Chu tich roi diéu hanh 12/2028

T3 dén T12

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 10/12



KET QUA DV AN Tap Boan ABVP | Van héa doanh nghiép

Po lai 09/2028: héi Chu tich trwdc con 14%, bo nhiém theo tiéu chi 6/10

6/10

b6 nhiém tlr 05 dén 09/2028 c6

14% 1 ngay 46

quyét dinh Ban diéu hanh c6 héi y trung vi ttr khi 16i xuat hién dén bao cao suyt xay ra ttr 05 dén

Ch tich trwéc khi dwgc bao Ién 09/2028
06 dén 08/2028; triwéc dur an 37% trwéc duw an: 4 ngay ca nam 2027: 9 bao cao

bién ban tiéu chi cua hoi dong

trwedc dw an 7/31; 4 bd nhiém van hoi y

Chu tich truéc

DA BAN GIAO THAY POI PA CO TRONG DU AN

Bao cao do hién trang van hoa trén ho so quyét dinh, sw ¢, bd nhiém Quy ché xtr ly sai sét hiéu lwc 05/2028, boé phat tién, chua ngudi tw bao
nao bi trir thudng
B0 27 hanh vi chuan theo gia tri c6t I16i va theo 3 cap
H Ch tich tra lai 23 hd so trinh sai cép, lich g&p cong bd hang tuan
B0 co ché cling co: b6 nhiém, x(r ly sai sét, khen, tuyén dung
B} 116 16i t6i khach I6n tir 05 dén 09/2028, duoc béo trong ngay, 0,8 ty
K& hoach trién khai va két qua do lai 09/2028
n Khen theo hanh vi chuén chay & 2 trén 3 khéi, Khdi Mang phirc hop chuwa
bét dau

B&o c&o mau, ban tém t&t. Tap Doan ABVP |a tén gi& dinh, moi s8 liéu la minh hoa. FranchiseVN 11112



FRANCHISE VN

VAN HANH XUAT SAC

Ban day du va bwérc tiép theo

== BAN PAY PU GOM THEM == DICH VU TIEP NOI THUONG GAP
 Phan tich 126 quyét dinh, 214 sw c6, 31 b6 nhiém theo khoi n Kém cap lanh dao doanh nghiép

B0 27 hanh vi chuan, kém vi du viéc that cho tlrng cap H Khung nang Iwc va mé ta céng viéc

+ Quy ché xtr ly sai s6t va quy ché khen thudng sira doi n DPao tao lanh dao ké thira

+ Phu luc: cau héi nhém tap trung, bd chi s6 do hanh vi hang thang n Nhan s ké nhiém va 16 trinh nghé nghiép

Doanh nghiép c6 thé tu trién khai 16 trinh, khdng bat budc thué tiép.

HOTLINE EMAIL WEBSITE
+84 357 988 588 info@franchisevn.com franchisevn.com

B&o cao mau, ban tom tat. Tap Poan ABVP la tén gia dinh, moi s liéu Ia minh hoa.



